DEVELOPPEMENT, EXPERTISE ET SOLIDARITE INTERNATIONALE

Guide intégré de la coopération a distance
Pédagogie et outils

La coopération au développement international a beaucoup évolué ces dernieres années, notamment dans le
contexte de la pandémie de COVID-19. Face aux restrictions de voyage, notre organisation, Développement,
Expertise et Solidarité Internationale (DESI), a adapté ses pratiques afin de favoriser une coopération a distance
efficace et pérenne.

Jusqu'a récemment, DESI privilégiait le déploiement sur le terrain de ressources qualifiées pour des missions de
courte durée. En réponse aux défis posés par la pandémie et I'insécurité qui caractérise désormais certains pays
de coopération, DESI a accentué le développement de la coopération a distance en mettant I'accent sur des
mandats de formation et de conseil dans divers domaines dont I'administration et le renforcement des capacités
de gestion, la santé, I'éducation, I'égalité des genres, I'agriculture, etc. Les coopérants sont chargés de concevoir
le transfert de compétences a distance et en assurer le suivi en collaboration avec les partenaires locaux.

C'est pour répondre a ces enjeux que nous avons développé le Guide intégré de la coopération a distance,
pédagogie et outils. Ce document fait le survol de la méthodologie et des dispositifs numériques adaptés a la
coopération virtuelle. Concu en fonction d’'une démarche d’autoformation, il s’adresse aux coopérants-es qui
doivent réaliser un mandat complet a distance ou une intervention hybride (en partie a distance et sur le terrain)
en mode synchrone, quand I'apprentissage se déroule en temps réel, ou asynchrone lorsqu’il se fait en différé.

En plus de la maftrise des outils numériques, la réussite des mandats a distance exige une adaptation des
approches pédagogiques et une sensibilité aux particularités culturelles. Les personnes désirant intervenir sur le
terrain ou a distance devraient donc suivre des formations préalables comprenant :

= Une formation aux outils numériques et ressources technologiques : familiarisation avec les outils
sélectionnés, accompagnement technique, recommandations de sécurité informatique, etc.

= Une formation a la pédagogie a distance : exploration de nouvelles méthodes d'accompagnement,
adaptation des contenus, utilisation de capsules vidéo, stimulation de I'interaction, etc.

= Une sensibilisation aux dimensions interculturelles : compréhension du contexte culturel, social et
linguistique pour adapter les interventions et accroitre la fluidité de la communication.

Nous sommes heureux de partager avec la communauté des OCI membres de I’AQOCI ce Guide intégré de la
coopération a distance. Nous souhaitons qu’il permette la diffusion et la valorisation des meilleures pratiques.

Pour les OCI du Québec, la coopération a distance représente un nouvel horizon dans notre engagement en faveur
de la coopération au développement international. Elle vise a favoriser I'efficacité, la flexibilité et la durabilité des
actions entreprises par nos organisations en vue d’un partage du savoir et d'un développement juste et équitable.
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